
Votre solution 
de vente 24/7
Le Self-Service-Fridge

Food Service



Refroidit. Se vend bien. Se remarque.
---
Achats 24 heures 
sur 24

Paiement sans contact 
avec toutes les cartes 
habituelles, ainsi qu’avec les 
cartes de membre ou les 
cartes de chambre personn-
alisées. Documentation 
simplifiée grâce aux reçus 
numériques

Recherche rapide des prix 
grâce au scanner de codes-
barres intégré pour une 
expérience d’achat idéale

Plus de confort pendant 
les achats 
grâce à la surface d’appui 
pratique

Collations fraîches 
et boissons fraîches 
24h/24, 7j/7

Présentation parfaite des 
produits
grâce au système d’éclairage 
LED et à la grande surface vitrée

Chargement et décharge-
ment flexibles
grâce au réglage facile des 
grilles de support

Stockage sûr et facultatif
grâce à la serrure électronique 
et à la plage de température 
étendue de –2 à +15 °C . 
Fermeture de la porte à un 
angle d’ouverture < 90°

Processus de vente guidé 
et utilisation intuitive
avec écran tactile multilingue 
et sortie audio vocale

1. �Lancer la transaction de vente 

via l’écran tactile 

2. �Identification via le terminal de 

carte

3. �La porte se déverrouille automa-

tiquement 

4. Prendre le produit  

5. Scanner le produit 

6. Confirmer le panier  

7. Payer via le terminal de carte 

8. �Scanner le code QR et obtenir le 

reçu numérique

Le fonctionnement étape par étape
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Les bons vendeurs n’ont pas de prix.  
Le Self-Service Fridge, oui.
---

Économiser de l’argent

Dès son achat, le réfrigérateur en libre-service de Liebherr 
est nettement moins cher que les distributeurs automatiques 
classiques. Pendant sa longue durée de vie, il fonctionne 
pratiquement sans entretien et sans frais d’exploitation, de 
manière quasi autonome. Il ne nécessite pas de personnel de 
vente supplémentaire.

Gain de temps 

Contrôler, c’est bien, déléguer le contrôle, c’est mieux : le 
réfrigérateur en libre-service de Liebherr se charge pour 
vous du reporting en temps réel et de la gestion des mar-
chandises, de manière sûre et pratique dans le cloud. Il prend 
également en charge la conception centralisée de l’assorti-
ment et la gestion complète du CRM, y compris les cartes de 
fidélité basées sur la technologie RFID ou les codes-barres.

Une offre supplémentaire qui en vaut la peine 

Faible consommation d’électricité, pas de personnel de vente supplémentaire, entretien quasi 
nul : le réfrigérateur en libre-service séduit par ses faibles coûts. La seule chose qu’il fait 
augmenter, c’est votre chiffre d’affaires et la satisfaction de vos clients. Découvrez la solution 
de vente 24h/24 et 7j/7 avec un faible coût total de possession (TCO).



Séduire les clients. 
Simplement et  
efficacement.
---
La nouvelle solution de vente 
24/7 de Liebherr génère du chiff-
re d’affaires au lieu de travail. 
Pour cela, elle s’appuie sur des 
fonctions bien pensées qui vous 
soutiennent de manière optimale 
dès la mise en service. 

Un service qui rapporte 

Vos clients, invités ou employés attendent 
toujours plus de vous. Répondez à ces exi-
gences croissantes et gagnez même en le 
faisant. Avec le Self-Service Fridge de Lieb-
herr, la vente devient un processus automa-
tique. Et vous bénéficiez d’une haute Valeur 
Totale de Propriété (TVO).

Fidélisation des clients 24h/24, 7j/7

Des aliments et des boissons parfaitement réfrigé-
rés, disponibles 24h/24 en libre-service : une offre qui 
répond à une forte demande. Le Self-Service Fridge 
va encore plus loin : enthousiasmez vos clients ou vos 
employés avec des promotions, des recommandations 
d’assortiment ou des bons de réduction, par exemple via 
une carte client ou une carte d’employ.

Gestion pratique

Vos boissons préférées à volonté et surtout sans effort : 
le Self-Service Fridge de Liebherr offre une configuration 
flexible de l’assortiment dans un système de gestion des  
marchandises basé sur le cloud, une gestion optimale des  
services avec des listes de service et des rapports HACCP 
numériques, ainsi qu’une gestion des stocks en temps 
réel avec des notifications push sur l’état du système. 

Facile à utiliser

Pas de compte client, pas d’inscription, pas d’obstacle : 
le réfrigérateur en libre-service rend l’achat et la vente 
extrêmement simples. Véritable professionnel de la vente, 
le réfrigérateur peut être connecté aux systèmes/fonc-
tions ERP existants, si nécessaire. De plus, des fonction-
nalités telles que les étiquettes de prix électroniques 
simplifient considérablement le processus de vente.



Votre vendeur 24/7 – 
toujours opérationnel, 
partout
---
Élargissez votre offre de services sans 
grands efforts ni coûts de personnel 
supplémentaires. Le nouveau Self-
Service Fridge augmente vos revenus 
et la satisfaction de vos clients, 
employés et visiteurs. Et ce 
pratiquement tout seul.

 

Particulièrement dans les espaces 
semi-publics, tels que les halls d’hôtel, 
les espaces bien-être, les salles de 
sport, les immeubles de bureaux, les 
hôpitaux et les boutiques, ce vendeur 
parmi les réfrigérateurs se distingue 
par ses performances, son efficacité 
et son confort, ou, en bref : par un plus 
de chiffre d’affaires et de service
 

Séduisez vos clients, employés, 
patients ou invités avec des boissons 
fraîches et des snacks frais. Avec le 
nouveau Self-Service Fridge, cela se fait 
automatiquement.
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Liebherr-Export AG
Tel.: 0800 800 747

E-mail: sales.hau.ch@liebherr.com; service.hau.ch@liebherr.com;
spareparts.hau.ch@liebherr.com; productinfo.hau.ch@liebherr.com


