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Die
Anwendungen






Schurfkubel

Bei den verschiedensten Einsatzen mit Schirfkiibel kommen Seilbagger
von Liebherr zum Einsatz. Dabei wird meist Sand bzw. Kies gefordert.
Durch eine Drehung des Seilbaggers wird der Schirfkiibel je nach Bedarf
mehr oder weniger weit ausgeworfen.

Erdbewegung Unterwasser-Kiesgewinnung
Schirfkibel kommen im Baggerbetrieb zum Zu den typischen Anwendungen mit Schirfkibel
Abtragen von Mutterboden zum Einsatz. gehort das Fordern von verschiedenen Schitt-

gltern wie Kies oder Sand aus Flissen bzw.
Kiesgruben zur Herstellung von Baustoffen.
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Fir diese relativ komplexe Einsatzart wird den Geratebedienern eine Vielzahl an Hilfsmitteln
zur Verfligung gestellt. Ein Beispiel ist die elektrohydraulische, stufenlose Proportional-
steuerung, die feinfiihlige und gleichzeitige Bewegungen erlaubt. Zusatzlich sorgt bei
Bedarf ein zweites oder drittes Schwenkwerk fur eine Erhohung des Schwenkmoments,

fur kurze Schwenkzyklen sowie schnelle Ladespiele.

Der hydrostatische Windenantrieb passt die Seilgeschwindigkeit den Bodenverhéaltnissen
an und sorgt immer fur den optimalen Fillungsgrad des Schirfkibels.

Rekultivierung

Nach dem Abbau von Rohstoffen im Tagebau
werden Seilbagger mit Schirfkibel zur Rekul-
tivierung eingesetzt. Dabei eignen sich die Seil-
bagger auch fir schwierige Gelandeformen.
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Greiferumschlag

Dank ihrer robusten Bauweise sowie der hohen Zugkrafte der Hauptwinden

eignen sich die Seilbagger von Liebherrideal fiir das Arbeiten mit schweren Greifern.
Hydrostatisch angetriebene Hubwinden verteilen die Last automatisch auf beide
Winden und setzen die installierte Motorleistung auch im Teillastbereich in maximale
Hubgeschwindigkeit um. Sie sorgen fiir ein optimales Fillen, feinfiihliges Absenken
sowie Entleeren des Greifers.

il

Sandgewinnung

Ausbaggern von Sand im Tagebau: Der Seilbagger
kommt dort zum Einsatz, wo die Reichweite von
Hydraulikbaggern und Muldenkippern zu stark
eingeschrankt ist.
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Beim Arbeiten mit Umschlaggreifern verhindert die optionale Beruhigungswinde
mit Konstantzug und Freifall ein unerwiinschtes Pendeln und gewéahrleistet die
exakte Positionierung des Materials. In Kombination mit dem leistungsstarken
Schwenkwerk werden dadurch Uberaus schnelle Arbeitsspiele und sehr gute
Umschlagleistungen erreicht.

Steinverlegung

Steinblocke werden mithilfe eines mechanischen
oder hydraulischen Polypgreifers fiir den Bau von
Wellenbrechern oder Hafenanlagen positioniert.
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Nassbaggern

Ein seit der jingeren Vergangenheit immer wichtiger werdendes Einsatzgebiet der
Liebherr-Seilbagger ist das Nassbaggern. Bei diesem auch als Dredging bekannten
Verfahren sind die Gerate entweder auf einem Schiff oder Ponton befestigt bzw.
arbeiten vom Ufer oder von Hafenanlagen aus.

Ausbau von Flussbetten

Die Fahrrinne wird verbreitert und
erhalt eine groBere Mindesttiefe.
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Dredging ist Uberall dort notwendig, wo sich Sedimente im Gewéasser absetzen und schlieB3-
lich zu Untiefen fuhren, die die Schifffahrt beeintrachtigen. Dies ist oftmals an den Miindun-
gen von Flissen der Fall. Die Gewinnung von Sand vom Meeresboden im Zuge der Landge-
winnung ist eine weitere haufige Einsatzmdglichkeit. Dabei wirken auf die Seilbagger hohe
dynamische Krafte, denen die Gerate standhalten missen. Dank ihrer robusten Struktur
sind die Seilbagger von Liebherr daflr bestens geeignet.

Die Gerate sind fur das Dredging mit mechanischen oder hydraulischen Schalengreifern
ausgestattet. Wahrend mechanische Schalengreifer mit niedrigen Betriebskosten ber-
zeugen, sind hydraulische Modelle insbesondere bei harten Bodenbedingungen
empfehlenswert.
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Ausbaggern von Sedimentablagerungen

Vor allem bei Flussmiindungen oder Hafenbereichen gehort das
Abtragen von Sedimenten zur Daueraufgabe, um die erforderliche
Mindesttiefe wiederherzustellen.
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Weitere Anwendungen

Mit den entsprechenden Anbaugeraten sind die Liebherr-
Seilbagger hervorragende Grundgerate fir Spezialtiefbauarbeiten.
Durch ihr flexibles Auslegersystem eignen sie sich auch bestens

als Hebekrane.

Hebezeugbetrieb

Wenn es auf der Baustelle erforderlich ist,
konnen die Seilbagger auch fir Hebetatig-
keiten herangezogen werden. Dank des
flexiblen Auslegersystems sind sie in der
Lage, unterschiedlichen Baustellenbedin-
gungen gerecht zu werden.
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Spezialtiefbau

Im Spezialtiefbau kommen die Seilbagger mit entspre-
chenden Anbaugeraten zum Einsatz. So kdnnen sie unter
anderem mit Verrohrungsmaschine, Schlitzwandgreifer
bzw. Schlitzwandfrase, Ruttler oder Hangemakler verwen-
den werden.



Fallgewichtsverdichtung

Ein Fallgewicht mit groBer Masse wird aus einer
Hohe von bis zu 40 Metern auf den zu
verdichtenden Baugrund fallen gelassen.

Abbrucharbeiten

Dank ihrer robusten Konzeption sind Liebherr-
Hydroseilbagger auch fiir extreme Einséatze, wie es
Abbrucharbeiten oftmals darstellen, bestens geeig-
net. Sie besitzen auch mit groBen Auslegerlangen
eine optimale Standfestigkeit.
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Robust und vielseitig
einsetzbar

Seilbagger von Liebherr bieten vielseitige Einsatzmaoglichkeiten: Sie
eignen sich fir typische Bagger- und Umschlagarbeiten wie das Abtra-
gen von Erdreich, die Schittgutgewinnung, den Bau von Dammen und
Uferbefestigungen bis hin zum Nassbaggereinsatz fur den Abtrag von
Ablagerungen.

Bewahrt im Dauerbetrieb

Die Modelle der HS-Serie sind dank ihrer robusten Bauweise fur den
Dauerbetrieb bei Umschlagarbeiten bestens geeignet. Als typisches
Werkzeug fir den Materialumschlag dient neben dem Schurfkubel ein
mechanisch betriebener Zweischalengreifer. Der Seilbagger kann aber
auch mit einem hydraulischen Mehrschalengreifer ausgestattet werden.
Die HS-Serie Giberzeugt durch weite Arbeitsbereiche (Schwenkradius),
groBBe Grabtiefe sowie rasche Arbeitszyklen fiir eine maximale
Umschlagleistung.

HS 8040.1 HS 8070.1 HS 8100.2 HS 8130.1 HS 8200
Max. Traglast 40t 70t 100t 130t 200t
Min. Transportgewicht 41t 47t 40t b1t 47t
Min. Transportbreite 3000 mm 3000 mm 3500 mm 3500 mm 3500 mm
Schirfkiibel max. Tiefe 13m l4m 15m 7m 2m
Schiirfkiibel max. Inhalt 19m? 31mé 4,6md 5,4 m? 7,6 m?
Zweischalengreifer mechanisch / hydraulisch 3md/-- 6m*/7md 7m3/8m} 8m*/10m? 14mé/17m?
Windenzugkraft (jeweils 2 Winden) 2x16t 2x20t 2x30t 2x35t 2x35t
Motorleistung 230 kW 320 kW 450 kW 565 kW 750 kW

HS 8300.2
300t
69t
3980 mm
25m
10,8 m®
15m®/22m?
2x50t
750 kW

Loésungen fiir den Materialumschlag 17



Merkmale

Hydroseilbagger sind bei ihren vielfaltigen Einsatzgebieten hohen Belastungen
ausgesetzt. Bei Umschlagarbeiten ist ein hohes Maf3 an Stabilitdt Grundvoraus-
setzung flir dynamische Dauerbelastungen. Daher ist der Oberwagen der Maschi-
ne eine robuste Kastenkonstruktion, die auf einem massiven Unterwagen sitzt.
So konnen die Anforderungen im Seilbaggerbetrieb erfullt und gleichzeitig auch
eine verlangerte Lebensdauer der Gerate erreicht werden.

Winden

Die hydraulischen Freifallwinden der
Gerate sind wartungsarm und werden
als Kompletteinheit montiert. Dank
modernster Verstellmotoren wird die
Seilgeschwindigkeit fir alle Arbeitsbe-
reiche automatisch ohne Leistungsein-
buBen angepasst.

Selbstmontagesystem

Fur den Aufbau der Hydroseilbagger ist
kein zusatzlicher Hilfskran notwendig.
Samtliche Komponenten wie Raupen-
trager und Gegengewicht sind platz-
sparend ausgelegt und kénnen durch
das ausgekliigelte Selbstmontagesys-
tem eigenstandig montiert werden.

Sicherheit

Die Seilbagger entsprechen den
hochsten Sicherheitsanforderungen.
Podeste, Gelander und Leitern sind
vollstandig in das Geratedesign
integriert.
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Hydrauliksystem

Dank eines innovativen Hydraulik-
konzeptes mit einem geschlossenen
Kreislauf arbeiten die Seilbagger treib-
stoffsparend und damit wirtschaftlich.
Die zur Verfliigung stehende hydrauli-
sche Leistung wird optimal auf Haupt-
winden, Wippwerk oder externe Ver-
braucher aufgeteilt. Somit ist ein
paralleles Fahren aller Bewegungen
mdoglich.

Steuerung

Der Seilbagger ist mit einer intelligen-
ten Steuerung ausgestattet, die unter
anderem uber vielfaltige Kontrollfunk-
tionen verflgt. Service- und Maschi-
nenfunktionen werden ubersichtlich
auf kontrastreichen Farbdisplays dar-
gestellt. Je nach Bedarf und Anwen-
dung gibt es zudem Assistenzsysteme
wie etwa die Greifersteuerung.

Fahrwerk

Abhangig von der GerategroBe konnen
die Raupentrager mithilfe des Selbst-
montagesystems abgebaut oder dank
Hydraulikzylindern auf Transportbreite
zusammengefahren werden.
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Ausgelegt auf
maximale Lebensdauer

Besonderes Augenmerk legte Liebherr bei der Konstruktion
der HS-Serie auf die Erhohung der Produktlebensdauer. Der
Stahlbau des Grundgerates wurde deshalb duBerst massiv
ausgelegt. AuBerdem sorgen spezielle Produktionsmetho-
den, darunter der Einsatz von SchweiBrobotern, fiir eine
erhdhte Lebensdauer des Gerates - auch unter extremen
Einsatzbedingungen.

Da der HS 8300.2 als Dredging-Bagger sowie im Schuirf-
kiibelbetrieb besonders hohen dynamischen Belastungen
standhalten muss, wurde die Stahlkonstruktion deutlich
verstarkt. Dies steigert nicht nur die Leistungsfahigkeit,
sondern erhoht auch die Lebensdauer um das Doppelte
gegenlber der Standardbaureihe.

Errechnete Lebensdauer
im Heavy-Duty-Betrieb

Seilbagger
HS-Serie

Seilbagger
HS 8300.2 HD
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Highlight

" . Mit einem Einsatzgewicht von 350 Tonnen zahlt der
HS 8300.2 von Liebherr zu den gréBten Hydroseilbag-
gern. Er kann mit verschiedenen groBvolumigen

: P - . Schirfkibeln und Greifern ausgestattet werden.

Ein modernes Antriebssystem, bestehend aus einem
725 kW starken V12-Dieselmotor sowie einem inno-
vativen Hydraulikkonzept, sorgt fir den effizienten
Betrieb der Maschine. Optional kann der Seilbagger
mit einem hydraulischen Hybridantrieb ausgestattet
werden. Durch das Speichern und anschlieBende
Reaktivieren Uberschussiger Energie kann zum einen
die Umschlagleistung erhdht und zum anderen der
Kraftstoffverbrauch erheblich verringert werden.

Bei der Konstruktion des HS 8300.2 legte Liebherr
besonderes Augenmerk auf eine verlangerte Lebens-
dauer. Der Oberwagen in Kastenkonstruktion sitzt
auf einem massiven Unterwagen. Diese Zusammen-
setzung sorgt fir Stabilitat und eignet sich fir dyna-
= mische Dauerbelastungen. Die Lebensdauer des
_ i . — HS 8300.2 wurde gegentiiber der Standardbaureihe
e =& verdoppelt.

| B

[E]EE
On the high seas
Video
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Hybrid-Technologie Pactronic®

Mit dem hydraulischen Hybridantrieb Pactronic® brachte Liebherr eine innovative Technologie auf den Markt,

die sich bereits bei den Hafenmobilkranen bewahrt hat. Der HS 8300.2 ist der erste Seilbagger, der optional mit
diesem innovativen Hybridantrieb ausgestattet werden kann. Der auf Hydraulik basierende Antrieb bietet sowohl
tkonomische als auch 6kologische Vorteile. Uberschiissige Energie wird gespeichert und anschlieBend reakti-
viert. Dadurch wird die Umschlagleistung bei gleichzeitiger Verringerung des Kraftstoffverbrauchs erhoht.

HS 8300.2 Hybrid

- Revolutionarer hydraulischer Hybridantrieb - signifi-
kante Steigerung der Hub- und Senkgeschwindigkeit

- 725-kW-Dieselmotor ermdglicht eine Hakenleistung
von 800 kW sowie eine Systemleistung, die mit
1250 kW eines konventionellen Antriebssystems
vergleichbar ist

- Umschlagsteigerung durch verbesserte Hubleistung
und erhdhte Senkleistung

- Bewahrte Technologie aus der Liebherr-
Hafenmobilkran-Serie

24 Losungen fiir den Materialumschlag

Die Vorteile von Pactronic® auf einen Blick

- Gesteigerte Effizienz durch
verbesserte Hub- und Senkleistung

- Hohere Hakenleistung

- Hohe Windengeschwindigkeiten
und kurze Zykluszeiten

- Reduzierter Kraftstoffverbrauch und
dadurch geringere CO,-Emissionen

- Verringerte Schallemissionen

- Reduktion der Wartungskosten



Anwendungen

Der HS 8300.2 kann mit verschiedenen
groBvolumigen Schirfkibeln und Greifern
ausgestattet werden. Der Seilbagger
eignet sich fur verschiedene Umschlag-
und Gewinnungsarbeiten. Beispiele dafur
sind das Dredging (Nassbaggern) sowie
der Oberbodenabtrag im Tagebau.

Mining

Ausgestattet mit Schirfkibel oder
verschiedenen Schalengreifern kommt der

HS 8300.2 zum Abtragen des Oberbodens sowie
zur Rekultivierung im Tagebau zum Einsatz.

Dredging

Zu den typischen Nassbagger-Einsatzen zahlt
das sogenannte ,Maintenance Dredging*, bei
dem Sedimentablagerungen in Flussmindungen
oder Hafenbereichen mithilfe eines mechani-
schen oder hydraulischen Schalengreifers
abgetragen werden.

Materialgewinnung

Der 300-Tonnen-Seilbagger wird zum Fordern
von verschiedenen Schiittgutern wie Sand
und Kies eingesetzt. Im Schurfkibelbetrieb
Uberzeugt der Seilbagger durch seine hohe
Umschlagleistung.
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Die gewissen
Extras






Fahrerkomfort

Moderne Kabine

Bei den Maschinen von Liebherr steht der Fahrer im Mittelpunkt. Ein hoher
Fahrerkomfort erleichtert die Handhabung der Spezialtiefbaugerate erheblich.
Die neue Ausfihrung der Kabine setzt dabei in der Bauindustrie neue Standards
hinsichtlich Ergonomie, Innenausstattung sowie Klimasystem. Zudem ermdglicht
die optimale Sicht aus der Kabine prazises und sicheres Arbeiten.

— > @ G _ A A\ ] N |
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Durchdachte Innenausstattung

Im unmittelbaren Umfeld des Komfortsitzes be-
finden sich neben einem optionalen Kiihlbehalter
fur Lebensmittel auch Stauraum, Ablageflache,
eine Aufbewahrungsbox sowie eine USB-Lade-
maoglichkeit fir Mobiltelefone.

LIEHHERR

Ergonomische Bedienelemente Sonnenschutz

Alle Bedienelemente, darunter die neugestalteten Ein standardmafBiges Schiebefenster sowie ein
Bedienhebel und Tastaturen sowie die Pedale, Sonnenschutz dienen als zusatzliche Komfort-
sind nach ergonomischen Kriterien angeordnet elemente.

und erlauben das prazise Steuern samtlicher

Funktionen.

Optimiertes Sichtfeld

Sicherheit auf der Baustelle hat fur Liebherr
hochste Prioritat - dafir sorgt ein freies Sichtfeld
aus der Kabine in Verbindung mit Kamerasyste-
men flr alle Arbeitsbereiche.

Komfortabler Sitz

Der orthopadische Sitz mit automatischer
Sitzeinstellung kann sowohl beheizt als auch
geklhlt werden.
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Transport und Aufbau

Fokus auf Kosteneffizienz

Auf den unkomplizierten und kostenginstigen Transport wurde bei den Hydroseilbaggern
von Liebherr besondere Aufmerksamkeit gelegt. Dank des geringen Montageaufwands

ist ein schnelles Versetzen der Gerate zwischen Baustellen mdglich, was ihren wirtschaft-
lichen Einsatz begunstigt.

Einfacher Transport und unkomplizierte Montage

Samtliche Komponenten der Hydroseilbagger von Liebherr sind platzsparend und gewichts-
optimiert ausgelegt und erlauben den problemlosen Transport auf allen StraBen gemaB den
international geltenden Transportbestimmungen. Fir eine schnelle Montage verbleiben alle
Haltestangen und Bolzen beim Transport in den daflr vorgesehenen Halterungen.

Die kleineren Seilbagger-Modelle kdnnen in einer Einheit transportiert werden, was Auf-
und Abbauarbeiten auf ein Minimum reduziert. Bei gréBeren Typen wird das Grundgerat
ohne Raupentrager transportiert. Bei der Montage erfolgt zuerst das selbstandige Entladen
des Grundgerates Uber ein Jack-Up-System, bei dem sich der Seilbagger Gber hydraulische
Zylinder abstitzt. Im Anschluss entladt und montiert er mittels A-Bock oder Anlenkstiick
Raupentrager, Ballastplatten und Auslegerteile. Hydraulisch betatigte Bolzen, Schnellkupp-
lungen und eine Seilwinde vereinfachen und beschleunigen dabei den Montagevorgang.
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Ausgekliigelte Montage

Das Selbstmontage- und Selbstverladesystem
ermoglicht den Auf- und Abbau des Gerates ohne
zuséatzlichen Hilfskran.

Rasche Inbetriebnahme

Alle Auslegerkonfigurationen
kdnnen selbst innerhalb kirzester
Zeit aufgerichtet werden.

Entladen des Ballasts

Mithilfe des Anlenkstlicks entladt und
montiert der Seilbagger den Heckbal-
last selbstandig.

Sicherer Zugang

Podeste, Gelander und Leitern sind vollstandig in
das Geratedesign integriert und missen fir den
Transport nicht mehr abgebaut werden.
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Steuerung und
Assistenzsysteme

Samtliche Steuerungs- und Assistenzsysteme sind bedienfreundliche Lésungen
aus dem Hause Liebherr - darunter auch die Litronic-Steuerung, das Herzstick
der Hydroseilbagger. Alle Service- und Maschineninformationen werden auf Farb-
displays Ubersichtlich dargestellt. Dazu gehort die elektrohydraulische Propor-
tionalsteuerung fur feinflhliges Fahren. Fir den Materialumschlag stehen eine
Reihe von Steuerungsassistenzsystemen zur Verfligung, die die Handhabung der
Gerate erleichtern und raschere Arbeitszyklen ermdglichen.
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Dredging-Assistent

Das Dredging-Assistenz-Paket unterstutzt den Fahrer in
seiner Tatigkeit und vereinfacht die Bedienung im Greifer-
einsatz. Dies erhoht die Sicherheit, minimiert den Seilver-
schleif3 und steigert den Umschlag.

Schiirfkiibelsteuerung (Interlock-Steuerung)

Die Interlock-Steuerung bietet im Schurfkibeleinsatz die
Mdglichkeit der Energiertiickgewinnung. Dadurch reduziert
sich neben dem Kraftstoffverbrauch auch der Verschleif3
der Freifallbremse.

Loésungen fiir den Materialumschlag
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Digitale Losungen

Prozessoptimierung
fur den Materialumschlag

Verbessern Sie die Prozessleistung Ihrer Maschine mit LiDAT smartApp. Daten
sind ein fester Bestandteil unseres Lebens. Mithilfe von Auswertungen kénnen
die aggregierten Daten zu wertvollen Informationen werden, auf deren Grundlage
Sie handeln kénnen.

Liebherr-Maschinen erfassen Zyklus- und Zustandsdaten, die im Anschluss mit-
hilfe von LiDAT smartApp analysiert und ausgewertet werden kénnen, um eine
Optimierung des Einsatzes der Maschine zu ermdglichen. Dabei steht im Mittel-
punkt, die Umschlagprozesse schneller, umweltfreundlicher und kosteneffizien-
ter zu gestalten.
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1 Weitere Informationen
Uber digitale Losungen
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Reduzierung von
Schallemissionen und
Treibstoffverbrauch

Die neuesten Antriebs- und Steuerungssysteme

helfen dabei, den Treibstoffverbrauch sowie Emis- Die Hydroseilbagger sind mit Dieselmotoren aus dem Hause
sionen zu reduzieren und die Verlasslichkeit sowie Liebherr ausgestattet. Die neueste Generation entspricht
die Leistungsfahigkeit von Hydroseilbaggern zu der Emissionsstufe V / TIER 4f und kann mit HVO-Treibstoff
steigern. betrieben werden.

Effizienzsteigernde Motorfunktionen

Motoren-Downsizing Eco-Silent Mode

Dank optimierter Hydraulik kann die GroBe der Mithilfe dieser Ausstattung “1
Primarquelle ohne negative Auswirkungen auf wird die Arbeitsdrehzahl eco
die Umschlagleistung reduziert werden. Dadurch des Motors auf ein erforder- silent
wird der Dieselverbrauch verringert und gleich- liches, voreingestelltes MaB

zeitig die Effizienz betrachtlich gesteigert. reduziert.

Beim neuen Hydroseilbagger HS 8130.1 wurde
beispielsweise die Motorleistung auf 505 kW

und damit wesentlich unter die 670 kW des Abgesenkte Motor-
Vorgangermodells gedrosselt. drehzahl im Leerlauf
Hydroseilbagger sind rund
Motor-Stopp-Automatik 45 % ihrer Zeit im Leerlauf. et Learlali
Durch das Absenken der L
Dieses Steuerungssystem Motordrehzahl im Leerlauf
schaltet den Motor bei langeren von 950 auf 750 U/min
Arbeitspausen nach Uberprii- konnen pro Stunde bis zu
fung bestimmter Funktionen 2 Liter Treibstoff gespart 55 % Betrieb
automatisch ab. werden.
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Responsibility
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{ GOLD | Top 5%

| ecovadis
I Sustainability Rating
FEB 2025

Als weltweit tatiges Familienunternehmen
tragt Liebherr eine grofe Verantwortung
gegeniiber der Gesellschaft und der Umwelt.

Die Liebherr-MCCtec GmbH, zu der auch die
Liebherr-Werk Nenzing GmbH gehért, fordert
umweltbewusstes, soziales und nachhaltiges
Verhalten und will ihrer Verantwortung fir
Gesellschaft und Umwelt jederzeit gerecht
werden.

Das Unternehmen unterstitzt die zehn Prinzi-
pien des Global Compact der Vereinten Natio-
nen zu Menschenrechten, Arbeitsnormen,
Umwelt und Korruptionsbekdmpfung. Die
Liebherr-MCCtec GmbH verpflichtet sich
auBerdem, einen aktiven Beitrag zu den Sus-
tainable Development Goals der Vereinten
Nationen zu leisten. Fir sein langjahriges En-
gagement im Bereich Nachhaltigkeit wurde
das Unternehmen von der unabhangigen Ra-
ting-Agentur EcoVadis mit einer Goldmedaille
ausgezeichnet.

Liebherr ist davon Uberzeugt, dass langfristi-
ger Erfolg nur moglich ist, wenn man sich die-
ser Verantwortung bei allen Aktivitaten be-
wusst bleibt.
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Kundendienst

Ihr verlasslicher Servicepartner

Die Kombination aus Kundenorientierung, hoher Qualitat, Innovation
und Engagement sichert lhnen ein HochstmaB an Serviceleistung.
Basierend auf langjahriger Erfahrung bieten wir Ihnen weltweit effektive
Unterstltzung in allen Belangen.

Technischer Support und Service vor Ort

Professionelle AuBendiensttechniker stehen ab dem Zeit-
punkt zur Seite, an dem die Maschine das Werk verlasst,
und begleiten sie wahrend ihrer gesamten Lebensdauer. Ob
ad hoc, geplant oder auf Vertragsbasis, sie verfiigen tber

das Wissen und die Ausristung, um jedes Problem zu l6sen.

Technische Beratung durch unsere Servicepartner vor Ort
oder tber unseren bewahrten Remote-Service XpertAssist
ermoglicht die sofortige Fehleranalyse und bietet bestmaog-
liche Unterstiitzung. Um auf der ganzen Welt den optimalen
Service zu bieten, ist die kontinuierliche Verbesserung und
Erweiterung des Servicenetzes eine unserer grundlegends-
ten Anforderungen.
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Ersatzteile und Serviceprodukte

Liebherr-Originalteile sind perfekt auf Liebherr-Gerate zuge-
schnitten und erfillen hochste Qualitatsstandards, deren
Einhaltung die Wirtschaftlichkeit und Werterhaltung lhrer
Maschine maBgeblich steigert. Kosteneffiziente Neuteile
sind Uber die gesamte Lebensdauer lhrer Maschine verfig-
bar. Eine groBBe Auswahl an Produkten, die Ihnen lhre tagli-
chen Aufgaben erleichtern, ist ebenfalls erhaltlich.

Alle Teile und Produkte kdnnen online eingesehen und be-
stellt werden, um einen Rund-um-die-Uhr-Service zu
ermaoglichen.



Remote-Service XpertAssist

Mit unserem Remote-Service XpertAssist bieten wir erstklassigen
technischen Support, der fir routinemaBige Wartung, eine griindliche
Maschinendiagnose oder eine schnelle Problemlésung ortsunabhéangig
optimiert ist. Der Service umfasst mehrere Dienste, die entweder ein-
zeln oder kombiniert eingesetzt werden kénnen. Durch den Fernzugriff
auf die Maschinen- und Motorsteuerung erhalten Sie den bestmdogli-
chen Support und eine erhohte Effizienz im Servicefall.

Parts Assistant

Unser neuer Parts Assistant bietet Ihnen zukinf-
tig eine umfangreiche Losung fir die Koordina-
tion lhrer Servicematerialien. Ersatzteile konnen
in Zukunft mittels Bilderkennung, QR-Code oder
Textsuche ermittelt werden. Bei Serviceinter-
vallen werden Sie automatisch benachrichtigt
und eine Liste des bendtigten Materials wird

zur Verfligung gestellt. Die Ersatzteile kénnen
im Anschluss ganz einfach und bequem online
bestellt werden.

Weitere
Informationen
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